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Udine, li 27 giugno 2011

Oggetto: Agenda unica prenotazione aferesi per la provincia di Udine.

Gentili Presidenti

Dall’inizio del mese di maggio abbiamo sperimentato la prenotazione unificata delle
donazioni di plasmaferesi e plasma-piastronoaferesi in tutti 1 centri di raccolta fissi del
dipartimento di Medicina Trasfusionale dell’Area Vasta Udinese (Udine, Cividale, Gemona,
Latisana, Palmanova, San Daniele, Tolmezzo), secondo le disponibilita programmate.

In pratica, un operatore che risponde al numero 0432 552346 e in grado di leggere I’agenda
unica delle prenotazioni ed assegnare un appuntamento al donatore richiedente sia con
priorita di sede (il donatore sceglie dove recarsi a donare) sia anche con priorita di data (quale
centro di prelievi ha un posto libero in una certa data scelta dal donatore).

Dal primo luglio p.v. questa diviene la forma stabile di assegnazione degli appuntamenti di
aferesi e contiamo sulla vostra collaborazione per la comunicazione ai donatori, tramite 1
vostri consueti canali informativi.

Ricordo ancora ché il servizio ¢ attivo DAL LUNEDI’ AL VENERDI’ DALLE ORE 9:00
ALLE ORE 13:00 AL N. TELEFONICQ 0432 552346
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Confidiamo che questa modalita di prenotazione consenta ai donatori di poter disporre delle
possibilita di donazione su tutto il territorio del dipartimento, migliorando quindi la
visibilita dell’offerta donazionale e garantendo maggiori possibilita di scelta.

Le informazioni di tipo sanitario, invece, dovranno essere richieste, come di consueto, al
personale sanitario dei centri trasfusionali del dipartimento.

Rimaniamo a disposizione per eventuali suggerimenti e commenti, soprattutto nella fase
iniziale dell’applicazione dell’agenda unica di prenotazione.

Con 1 migliori saluti.

1 Direttore (t:I Dipastimefito
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